HAZIREND

Tavas Vendéghaz
NTAK: EG20006064

Uzemeltets neve: Eszenyi Lajos E.V.
Telefonszama: 0630/7010059

Telefonos lgyelet: 0630/7010059

Kedves Vendégeink!

Nagy szeretettel kbszontiink a vendéghdzunkban! Készonjiik, ha hazirendiinket betartjak, tudomasul
veszik itt tartézkoddsuk alatt. Nyugodt, békés pihenést kivanunk Ondknek a nalunk toltétt id6 alatt.

Tavas Vendéghaz csapata



1. Bejelentkezés és kijelentkezés
A vendégeink érkezésekor és tavozasakor is jelen vagyunk, a kulcsot személyesen adjuk at. A
szobakat/vendéghazat érkezési napon 14:00 6ratdl biztositjuk. Kérjuk, hogy korabbi érkezési
szandékat e-mailben vagy telefonon legyen kedves elére jelezni. Erkezéskor szilkséges a torvény
értelmében VIZA rendszerben vald regisztracié, amelyrél bévebb informaciét olvashat a hazirend
mellékletében. A regisztracié menete: el6re online is megtorténhet, amirdl bévebb informdaciéval
tudunk szolgalni, vagy a helyszinen személyi okmanyok (személyi igazolvany, Utlevél, vagy
jogositvany) beolvasasaval torténik. Tavozas napjan tartézkoddsuk meghosszabbitasara van
lehet6ség, amennyiben aznap nem érkezik vendég a szobdba. A tavozas napjan a vendég a
szobat/vendéghazat poggyaszaval, bevitt dolgaival egyltt 10:00 6raig koteles elhagyni, és a
bejelentkezéskor kapott kulcsot a bejelentkezéskor megbeszélt mdédon leadni. A vendég
tartdzkoddsa ellenértékét bejelentkezéskor koteles a foglaldsi visszaigazoldsban meghatdrozott
maodon kiegyenliteni. Fizetés nélkili tdvozas esetén az lizemeltetS a rendbrségi feljelentés
mellett jogi Uton érvényesiti kovetelését a vendéggel szemben, amelynek koltségeit a vendégre
terheli.

2. Szobakulcs
A vendégek regisztralaskor megkapja a kulcsot. A kulcs elvesztése esetén tavozaskor kartéritési
Osszeget (15.000 Ft) szamolunk fel.

3. Latogatdk
A vendéghazakban csak a regisztralt vendégek tartézkodhatnak. 14 éven aluli gyermek csak
szUl6i vagy mas, dltala megbizott cselekvSképes személy folyamatos felligyelete mellett
tartézkodhat a vendéghazban. A gyermek kiséréi felelGsséggel tartoznak a gyermek épségéért és
az altala okozott karokért. Vendéghdzaink szolgaltatdsait 14 év alatti vendég csak sziil6i vagy
mas, az altala megbizott cselekvGképes személy kiséretében veheti igénybe.

4. Biztonsag
Ertékeik megdrzése érdekében kérjiik, hogy a kaput, az ablakokat és a hazat mindig zarjak. Tiz
esetén a vendég koteles haladéktalanul hivni a +36307010059 telefonszamot. A hazban tilos
elektromos autoét tolteni, megértésiket koszonjuk!

5. Tlzvédelem
A hdzban fistjelzs, és szén-monoxid jelzé is (izemel vendégeink érdekében. A vendég
gondatlansagdbdl adédo tlizesetek okozta kar és a riasztdsok koltsége a vendéget terheli.
Gondatlansagbdl okozott tlizriasztas esetén annak kdltségét, de min. 25.000 Ft+AFA dsszeget a
vendég megtériteni koteles.

6. A vendéghazak teriiletére be nem vihet6 dolgok
A vendéghazak teriiletére nem vihet6k be a hatdlyos jogszabalyokban maré, gyulékony
vegyszernek, anyagnak mindsitett dolgok, a hatalyos jogszabalyokban tlzveszélyesnek és/vagy
robbanasveszélyesnek mindsitett anyagok, tlizijaték, petarda, ezek alkatrészei, 6sszetevdi,
hulladék, kérnyezetre, egészségre drtalmas dolog pszichotrop anyag. Ha a vendég az Gizemeltetd
el6zetes irasbeli engedélye nélkil nem bevihetd dolgot visz be a vendéghaz teriiletére, azt az
lzemeltet6 a vendég koltségére eltavolithatja vagy eltdvolittathatja. Az engedély nélkil bevitt
dologban keletkezett karért vald felel6sséget az lizemeltet6 kizarja. A vendég teljes korl jogi és
anyagi felel6sséggel tartozik mindazon karért és sérelemért, amelyet az engedély nélkil bevitt
dolog okoz mas vendégnek, harmadik személynek vagy az Gizemeltetének.



7. Egyéni elektromos késziilékek
Sajat elektromos késziilék okozta mindennemd karért a vendég felel, a kart a vendég koteles
megtériteni.

8. Kutyaval érkez6 vendégek
A vendéghazban szivesen latjuk négylabu baratainkat.

9. Dohdnyzas
A teljes hazban tilos a dohanyzas. Ennek értelmében a vendéghaz zart helyiségeiben (beleértve a
zuhanyz6t is), kozosségi teriiletein, valamint a vendéghazhoz tartozé teljes nyilt teriileten - a
dohanyzasra kijelolt helyek kivételével - tilos a dohdnyzas, illetve az elektromos cigaretta
haszndlata.

10. Takaritas, mosas
A hazat kitakaritott allapotban adjuk at. Hosszabb tartdzkodas esetében (egy hét) biztositunk
takaritast, tovabba agynemdi és torolkoz6 cserét is.
A vendégeink igényeinek megfelel6en mosasi szolgaltatast tudunk biztositani.

11. A szomszédok és a falu nyugalma
A vendéghaz teriiletén id6ponttdl fliggetleniil tilos minden olyan magatartas, viselkedés, amely
zavarja masok nyugalmat, biztonsagat, biztonsagérzetét, maganszférajat; zaklatasnak mindsil
vagy minGsilhet, alkalmas masok megfélemlitésére. Az (izemeltet6 jogosult figyelmeztetni a
rendbonté és/vagy hangoskodd vendéget. Az lizemeltetd jogosult a vendéget a vendéghazbdl
visszafizetési és/vagy kartérités kotelezettség nélkiil haladéktalanul kiutasitani. Uzemeltet6
kizarja a felel6sségét minden olyan sérelemért, amelyet a vendég magatartdsa okoz mas
vendégnek.

12. A vendéghaz értékei

A vendég koteles a vendéghdz eszkozeit, berendezéseit rendeltetésszerlien hasznalni. A nem
rendeltetésszer(l haszndalatbdl eredd kart a vendég az lizemeltet6 felhivasara, de legkésébb a
tdvozasa el6tt koteles megtériteni.

A vendéghaz barmilyen atrendezését, butorok athelyezését kizardlag az lizemeltetd, vagy erre
kijelolt megbizottja végezheti. Kérjlik, hogy minden berendezés az eredeti helyén legyen a haz
atvételekor is.

A vendéghaz barmely dolganak elvitele az lizemeltets el6zetes irdsbeli engedélye nélkiil
blincselekménynek mingsiil, és ebben az esetben az lizemelteté megteszi a sziikséges
blintetdjogi és polgari jogi |épéseket.

A vendéghaz barmely eszk6zének, berendezési, felszerelési targyanak meghibdsodasat a vendég
koteles bejelenteni az Gizemeltetének. A vendég nem jogosult a hibat sajat maga kijavitani vagy a
kijavitast megkisérelni. Az ebbdl eredd karokért valé felel6sséget az lizemeltet6 kizarja.

13. Wifi

A vendéghazakban Wifi rendszer Gizemel, amelynek haszndlata téritésmentes. A vendég a Wifi
csatlakozas jelszavat a bejelentkezéskor, a kulcsok atvételével egy id6ben kapja meg. A Wifi
folyamatos, megszakitds nélkili mikodését és elérhetGségét az lizemelteté nem garantidlja. A
Wifi haszndlata soran vagy kovetkeztében a vendég készilékében vagy annak tartalmdaban
keletkezett kdzvetlen vagy kozvetett kdrokért az Gizemelteté nem vallal felelGsséget. A
szolgaltatast a vendég a sajat felel6sségére és kockazatara veszi igénybe.



14. Parkol3s, transzfer szolgaltatas
A vendéghaz rendelkezik sajat parkoldkkal. Vendégeink igénye esetében transzfert tudunk
biztositani, amelyet kiils6s cég végez, kiilon dijazas ellenében.

15. A szallas kartéritési felel6ssége

Az lizemeltet6 a vendég vendéghazba bevitt dolgaiban keletkezett karért nem tartozik
felel6sséggel.

A vendég a vendéghdz berendezéseit és egyéb szolgaltatasait rendeltetésszer(ien, sajat
egészségi, fizikai, mentalis allapotanak tudatdban és ismeretében hasznalja, illetve veszi igénybe,
ezért a nem rendeltetésszer(, illetve nem a vendég valds egészségi, fizikai, mentdlis dllapotanak
megfelel6 hasznalatbdl, igénybevételtdl ered6 karokért vald felel6sségét az lizemeltet6 kizarja.

16. Hibajelentés
Kérjlik Vendégeinket, hogy a vendéghdzakban tapasztalt mindennem(i meghibasodast az
Uzemeltets részére haladéktalanul sziveskedjenek jelezni.

17. Kérokozas
Gondatlansagbdl vagy szandékosan okozott kart az izemeltet6 az okozdval megtéritteti.

18. 24 6ras telefonos lgyeletet biztositunk:
Ezen a telefonszdmon: 06307010059

19. Toalett-kérdés

Nagyon szépen megkérjik és felszélitjuk kedves vendégeinket, hogy a nedves torlékendét,
betétet, tampont és pelenkat NE dobjdk a toalettbe, mivel nalunk nincs csatorna. Minden
vendég tavozdsa utdn az emésztbtartalyt ki kell Giritenlink, mert annak a befogaddképessége
nagyon kicsi. Ez buvarszivattyu segitségével torténik, amibe a kiilonb6z6, nem szennyvizbe valé
dolgok felakadnak, a szivattyut eltomitik. Ekkor azt szét kell szedniink, és megszabaditani a
beleragadt , dolgoktdl”. Nagyon szépen koszonjiik a megértésiket!

Tovabbi kérdésuk esetében allunk szives rendelkezéstikre.

Bizunk abban, hogy a pihenésre szant idejik az elvarasaiknak megfeleld, 6romteli és zavartalan
lesz, és hamarosan visszatéré vendégeink kdzott kdszonthetjiik Ondket.

Tavas Vendéghaz



